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■乐清市融媒体中心记者 吴梦梦

前几日，湖南卫视芒果TV《创
业有得聊》栏目播出，这期节目以

“企业经营的马拉松哲学”为话题，
邀请了五位来自生活美学消费、日常
饮食、中药茶饮等多个快消品领域
的 “00后”创业者，一起畅谈创业
路上的那些故事。

其中，日常饮食新方向创业者郑
婉婷来自乐清柳市镇七里港项浦埭
村，大学毕业工作一年后，她发现净
菜这一商机，果断选择辞职创业。

让做饭变得简单

净菜是指提供采购、清洗、切
配、打包、冷链配送等全流程服务，
将准备好的菜品送到客户家门口，客
户就可以根据餐盒上张贴的详细操作
步骤，直接下锅开做，5分钟就能端
上桌。郑婉婷说，这一新兴行业，主
要是帮助大家解决做饭过程中的繁琐
问题，又能吃得健康安心。

别看郑婉婷能在镜头前侃侃而
谈，其实这份自信也是通过一年半创
业亏了不少钱后磨练出来的。

2023年末，准备创业前夕，郑
婉婷和丈夫朱程超到浙江省内多个城
市做净菜行业调研，一圈下来，得出
结果是：这是一项新兴行业，有发展
潜力。他俩也达成共识，“可干”！

可创业资金从哪里来？双方父母
能提供的支持并不多，于是他俩发起
众筹，在亲戚朋友中融资了100多万
元。郑婉婷将家里一楼腾出来做加工
工厂（400多平方米），又在柳市镇盘下

了一间占地80多平方米面积的线下
门店，还采购了洗菜机、大型冰柜、封
塑机、切肉机等设备，并聘用10来位
员工。因丈夫是厨师专业出身，所以他
主要负责切配，郑婉婷则负责运营。

2024年1月13日，净菜事业开
张营业了。郑婉婷通过团购、地推等
方式积累客源，接到了不少订单。一
切看似井井有条，但到了年底一盘点
算总账，却发现亏损了一大笔。

究竟亏在哪了？因为没有创业经
验，郑婉婷推出的促销活动折扣力度
过大，人工、房租支出成本过高，高
价菜品囤货量过大导致浪费等。不光
如此，在菜品配送过程中，还因员工
对流程不熟悉，出现了不少纰漏，这
也失去了不少订单。

上述种种问题，令人倍感压力，

让郑婉婷焦虑到失眠，但她没有气
馁，冷静下来复盘，并在各个环节开
源节流，比如将员工人数压缩到一
半，店里所有自己能上手的事都自己
干。同时，关闭了柳市门店，在市区
开了一家50平方米的新门店。

拍摄短视频引流

为打造私域流量，近半年来，郑
婉婷将“00后”净菜创业的故事拍
摄成VLOG，剪辑后分享在小红书
上，通过短视频展现净菜制作的透明
度，提高客户的信任感，收获了一波
新粉丝，没想到也吸引了湖南卫视芒
果TV节目组导演的眼球。

今年4月份，接到邀约后，她又惊
又喜，配合节目组来到节目的录制地

河北石家庄，既做了访谈节目，又参观
了君乐宝乳业集团有限公司全产业链
一体化模式，学习如何打造好产品。

“创业需要不断地交流切磋，从
别人的成功或失败的经验中收获知
识，为自己的成长赋能。”郑婉婷
说，这次参加节目的创业者都是同龄
人，来自不同的创业领域，让她学习
到许多宝贵的知识，特别是君乐宝乳
业集团有限公司董事长魏立华为他们
传经送宝，让她备受鼓励，“魏总
说，净菜是非常庞大的市场，适配当
下快节奏但又追求健康饮食的年轻人
生活，前景可观。不过，创业的前三
年就是踩坑的三年，在这个过程中不
断犯错，后续才能够更加出色地实现
目标。他的这番话，让我更加坚定了
创业的决心。”

本报讯（乐清市融媒体中心记者
程遥）8月12日下午，乐清市政协总工
会界别委员在柳市镇总工会工作人员
的陪同下，看望慰问一线高温下的劳
动者，捎去市政协以及工会“娘家人”
的真情问候。

当日午后，柳市镇热浪翻涌，温州正
泰智能家居科技有限公司的一线员工正
埋头工作，汗水早已浸透工装后背。

“师傅们辛苦了，这份礼物送给
你！”乐清市政协总工会界别的委员们
将一份份沉甸甸的防暑降温礼包递到
员工们手上。礼包里，毛巾、清凉油、藿
香正气水等防暑用品一应俱全。

“你们忍高温、战酷暑，城市运转、
市民生活都离不开你们的辛勤付出。”
委员们说道，“千万注意防暑，健康比
什么都重要！”

同样火热的场景也在人民电器集
团总部产业园的车间上演。车间里，工
人们专注操作，委员们穿行其间，将清
凉用品送到工人手中。

“作为政协工会界别的委员，我们就
是大家的‘娘家人’！”政协委员一边递上
慰问品，一边对身旁的企业负责人叮咛，

“高温时段一定得科学调度，该歇就歇，
饮水保障必须到位，工人的健康，是企业
最大的财富！”柳市镇总工会工作人员也
补充道：“企业要担起防暑降温主体责
任，合理安排作业时间，避开最高温时
段，备足清凉饮料和药品。”

而这份“清凉”的传递远未结束，
乐清市总工会以及市政协工会界别委
员的脚步不会停歇，他们还将继续深
入更多高温一线员工群体，为他们送
去清凉油、藿香正气水等防暑实用物 资的同时，更将沉甸甸的敬意与关怀 送到他们身边。

本报讯（乐清市融媒体中心记者 吴梦梦 通
讯员 徐繁）近日，浙江省网信办发布公告显示，
天正电气自研的“天正智瀚大模型”顺利通过网信
办生成式人工智能服务备案。天正电气有关负责人
表示，这是国内首个电气行业通过生成式人工智能
服务备案的大模型。此次“天正智瀚大模型”通过
备案，是对其技术创新性、场景应用性以及服务能
力的高度认可，推动天正抢占“电力+AI”应用制
高点。

据介绍，“天正智瀚大模型”从开发到完成备
案历时一年半，面向行业全链条的业务参与者，特
别适用于电气工程师、售前技术支持人员、销售人
员、客户服务代表以及终端客户。覆盖不同场景下
的园区用电方案咨询、项目配电设计、销售与客服
支持、渠道技术赋能、解决方案编写辅助、售后与
维修指导等多场景全维度，开创配电、用电服务新
范式。

以工业领域为例，天正智瀚大模型针对制造、
仓储、加工等不同工业场景，能够快速捕捉场景特
性与用电需求，瞬间生成科学合理的低压配电产品
推荐与选型建议，让工业用电方案制定一步到位。
聚焦建筑项目，天正智瀚大模型深谙各建筑项目的
标准规范，提供对应的产品配置说明和解决方案建
议，让建筑配电设计更专业、更精准。此外，天正
智瀚大模型还能升级销售客服，高效服务不打烊，
助力客户定制化方案编写，标准化内容轻松搞定，
提供售后指导，帮助客户快速排查、提供精准的技
术问答与处理建议。

去年，天正联合浙工大滨江智研院成立“人工
智能与智慧用电联合实验室”，共同推进电能大数
据和AI智慧用电等前沿技术的研发与应用。天正
电气有关负责人表示，天正智瀚大模型是天正在电
力+AI应用领域的重要布局，以智能化、专业化的
服务，覆盖用电与配电的全流程、全场景，为工业
生产、建筑项目、销售服务等各环节赋能，驱动传
统电气产业向智慧化、绿色化跃迁。

本报讯（乐清市融媒体中心记者 徐琴微 实
习生 杨景涵） 8月17日、8月24日9时30分，乐
清市非遗馆推出“乐清花边”公益体验课，向16
周岁及以上市民开放，限额25人，在飞针走线中
对话匠心，守护非遗。

据了解，本次公益课特邀浙江省百名女红巧
手、温州市乡村工匠、乐清市级非遗代表性传承人
王安丽担任授课老师，王安丽长期从事乐清花边工
艺传承工作，尤其擅长将传统抽纱工艺与十字花绣
法相结合。

乐清花边又称“万缕丝”，是乐清地区独具特
色的传统手工艺。这项技艺始于20世纪20年代。
花边制作以棉线、麻线、丝线为主要原料，通过抽
纱、绣制等工艺在不同布料上形成精美的镂空图
案。其独特的“挑花”技法要求针法严谨、力度均
匀，成品图案惟妙惟肖，堪称民间工艺一绝。
2009年，乐清花边被列入乐清市第三批非物质文
化遗产代表作名录。

在两次课程中，学员们将在王安丽的指导下，
学习基本的挑花技法，绣制一方手帕。通过一针一
线的实践，参与者不仅能感受传统工艺的魅力，更
能体会到匠人精神的传承。希望通过这样的公益课
程，让更多人了解并喜爱这项传统技艺，为非遗的
保护与传承注入新的活力。

来穿针引线
体验花边公益课

“天正智瀚”通过备案
乐企打造国内首个
电气行业AI大模型

乐清“00后”勇闯净菜赛道
受邀参加湖南卫视芒果TV《创业有得聊》

高温下劳动者汗流浃背

“娘家人”送“清凉礼包”

「00后来了」

送上送上““清凉物资清凉物资””。。

郑婉婷（左二）参加《创业有得聊》栏目。 部分菜品。受访者供图


