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■张丽萍

转眼已快至年末，你有没有想过春节假期怎么
玩?也许你还无暇计划，不过，浙江仙乐国际旅行社
已在为有出游意向的市民着手准备春节的旅游路
线了，其中，“越南富国岛4晚5日游”便是一条颇具
特色的出境游线路。
富国岛是越南第一大岛，面积相当于新加坡，

位于越南西南边陲，因为盛产珍珠，又有“珍珠岛”
之称。岛上覆盖着茂密的原始森林，山丘众多，加上
细腻的沙滩、碧蓝的海水，风景优美。富国岛一年中
只有雨季和旱季之分，除了10月是雨季，其他时间
都属旱季，年均气温27℃，全年都适合旅游，当然天
气晴朗的旱季更合适。在这里你可以躺在沙滩上享
受海风吹拂，也可以出海钓鱼，或者去浮潜、游泳，
和大海来次亲密接触；如果有兴趣，你还可以到原
始森林中探险一番。
除了欣赏自然风光，富国岛还有许多可玩之

处。富国岛上的SAFARI野生动物园是越南最大的
野生动物园，园内有150种野生动物和1200种植
物。动物园分两个区域：野生动物园区域和开放式
区域。在该野生动物园里不仅能观赏动物，还可和
动物做各种互动，游客能更好地了解动物。
2014年底开张的富国岛珍珠游乐园里云集着

众多水陆游戏设施，室外有云霄飞车、巨型摩天轮、
UFO飞盘、高空旋转、翻天飞鹰、碰碰车等各种精彩
刺激的游戏，有能同时容纳3000人观看表演的海
豚表演馆；室内有5D电影院、各种大型电玩。此外
还有水上世界公园、大型室外游泳池等各种设施。
除了这些代表性景点，该线路还给游客安排了

充裕的自由活动时间，游客可自主选择想去的地
方、想玩的项目。比如，你可以搭船出海，体验一回
海上垂钓的乐趣；也可以玩一回潜水，欣赏海底五
彩斑斓的珊瑚、五颜六色的贝壳，和漂亮的热带鱼
共同嬉戏。
据悉，该线路从温州直飞往返，航程只需4小

时，出团时间分别为1月21日、25日、29日，2月2
日、6日，价格因出游日期不同，分为7999元、10999
元和9999元（成人价，儿童均减1000元）3种。仙乐
还推出优惠举措，游客若在12月5日前报名并交
1000元定金，1000元定金可抵2000元团费，这对
游客来说相当合算，有出游意向的游客可别错过。

■王佩娟

日前，乐清市一家旅行社因航空
公司取消航班导致出游日期变更而遭
到游客拒绝，并要求赔偿损失。后经调
解，游客自行选择日期，顺利出游。近
年来，随着出游人数的迅速增长，航班
取消高铁、大巴等交通延误事件屡有
发生，遇到这样的事旅行社需要担责
吗？谁应该为此负责？游客该从哪几个
方面考虑索赔事项？
首先，要确定遭遇的意外是否属

于公共交通。在旅游服务中，除了正常
航班之外，还有高铁、长途运输公司的
大巴等，均属于公共交通。而包机、火
车专列等，或者长途运输公司的大巴
被旅行社租赁使用，就不属于公共交
通。因为这些交通工具并不向不特定
的群体开放，而仅仅针对旅行社组织
的团队游客提供服务。
其次，要确定交通取消或延误的

原因。通常不可抗力的原因包括暴雨、
地震、泥石流、台风、战争、罢工等不以
人的主观意志为转移而发生的自然事
件或社会事件。而航班取消时天气、突
发事件、空中交通管制、安检以及旅客
等非承运人原因，一般都被认为是不
可抗力原因，飞机机械故障一般不属
于不可抗力原因。
再次，要了解适用的相关法律条

例。
最后，可以了解相关的保险赔偿。

一般航空延误险的费用在20元左右，
保险公司除了免责范围外，对不可抗
力或航空公司造成的飞机延误都会进
行赔偿，每家保险公司的赔付标准并
不完全相同，按延误 2-4 小时赔付
200-400元不等，最高可达1000元。
综上所述，游客在遇到航班取消

等交通意外时，可以根据不同情况确
定是否可以申请赔偿。属于公共交通
的不可抗力引起的，相关当事人都不

需要承担赔偿责任，游客可直接退票
或者要求旅行社退回费用；属于公共
交通的非不可抗力引起的，即由公共
交通经营者依法承担赔偿责任，旅行
社需要协助游客向公共交通经营者索
赔，而不是直接承担赔偿责任，赔偿内
容可包括改乘航班而产生的机票款差
额、住宿费、餐食费、误工费、交通费。
属于非公共交通引起的，除非旅

行社能够证明，非公共交通的取消，起

因是不可抗力事件，或者虽然不属于
不可抗力，但旅行社已经尽到了合理
限度范围内的注意义务。其他因素导
致非公共交通取消，旅行社作为组团
社，应当为这些履行辅助人的违约行
为承担责任。
已购买延误险的游客，可在30天

内向保险公司申请理赔，如果是非不
可抗力引起的延误，可向保险公司和
航空公司同时申请赔偿。

航班取消 谁来担责

春节 去富国岛玩玩
仙乐越南游线路早报名有优惠
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11月9日，国家旅游局、国家发展
改革委、工业和信息化部、公安部等在
京发布《关于促进自驾车旅居车旅游发
展的若干意见》(以下简称“意见”)。
《意见》指出，到2020年，重点建成
一批公共服务完善的自驾车旅居车旅
游目的地，推出一批精品自驾车旅居车
旅游线路，培育自驾游和营地连锁品牌
企业，增强旅居车产品与使用管理技术
保障能力，形成网络化的营地服务体系
和完整的自驾车旅居车旅游产业链条，
建成各类自驾车旅居车营地2000个，

相关政策环境明显优化，产业规模快速
壮大，发展质量和综合效益大幅提升，
构建自驾车旅居车旅游产业体系。
值得注意的是，《意见》指出，对于

列入《机动车辆生产企业及产品公告》
的国产旅居挂车及符合国家相关标准
的进口旅居挂车，应当依法予以办理机
动车登记。安装符合国家标准牵引装置
的小型客车，可以拖挂重量不超过2.5
吨的中置轴旅居挂车上路行驶。
此外，自驾车旅居车营地项目建设

应该符合城乡规划、土地利用总体规

划、自驾车旅居车营地建设规划、自驾
车旅居车营地建设与服务规范，依法依
规使用土地，不得占用基本农田，不占
或者尽量少占耕地。
《意见》强调，选址在土地利用总体
规划确定的城镇规划区外的自驾车旅
居车营地，其公共停车场、各功能区之
间的连接道路、商业服务区、车辆设备
维修及医疗服务保障区、废弃物收纳与
处理区等功能区可与农村公益事业合
并实施，依法使用集体建设用地，其自
驾车营区、旅居车营区、商务俱乐部、木

屋住宿区、休闲娱乐区等功能区应优先
安排使用存量建设用地，确需新供的，
用途按旅馆用地管理，宜以招标方式实
行长期租赁或者先租后让。

本报综合

链接
《大雁荡旅游产业发展概念性规

划》显示，乐清市自驾车营地包括雁
湖自驾车营地、黄坦硐自驾车营地、
四都自驾车营地和白石自驾车营地。

促进旅游发展 培育连锁品牌
中国11部委发布关于促进自驾车旅居车旅游发展意见

报名热线
61988888

仙乐旅行社携手仙乐户外倾情奉献:“智仁竹乡穿越之旅”

品智仁小安吉竹文化，游十四潭琴溪峡谷
11月27日出团,价格88元,大小同价 含交通费、导游服务费、特色农家中餐费

智仁乡是浙江省温州市乐清市
辖乡，位于乐清市最北端，距市区
43.5公里，与黄岩、温岭毗邻，与双峰
相连，风景绮丽，拥有丰富的自然资
源，以盛产毛竹和茶叶而闻名。
智仁乡自然风光旖旎多彩，全乡

共有竹林1.5万亩，两个省级食用笋
基地，素有乐清小安吉之称。特别是
新一届智仁乡政府班子重视旅游发
展，以小岭村为龙头，打造小岭生态

旅游特色村，又开发了十四潭景区。
十四潭琴溪峡谷位于智仁乡石

施坑村，谷深林密，溪水或急或缓，流
水声犹如天外飘来的仙乐，故名琴
溪，智仁乡政府出资修建了一条简易
的小道，供游客穿越。
目前，智仁乡的旅游设施不断完

善，我们相信通过开展智仁“乡村一
日游”活动，必将进一步带动智仁旅
游经济的发展。

智仁拥有1.5万亩竹林，其中小
岭村就有2000多亩竹林。走进村子，
只见村前村后都被浓密的竹子包围。
村前的太湖竹园景致幽美，村后漫山
遍野的竹子覆盖了好几个山头，形成
一片壮阔的竹海，山风吹过，竹海涌
动，景色十分壮美。林中竹笋很多，品
质又好，是我们体验挖笋的好去处。
据智仁乡书记阮卫剑介绍，乡政

府正在实施小岭村整体提升工程，目
标是将该村打造成旅游特色村，计划
把这里的1000余亩省级竹笋精品园
打造成生态旅游休闲景区,并建设民

宿和农家乐。预计竹林游步道、观光
亭、亲水平台、护栏、环山道路等相关
设施建设将于11月底基本完工。届
时游客到这里来,既可赏竹林,又可
亲自挖冬笋，其乐陶陶。

智仁乡石施坑村也是乡村一日游
的计划景点之一。据村民说，该村的后
山有一条大峡谷，谷底除了多处瀑布，
还有十四个水潭，该村因此曾叫十四
潭村，后改为石施坑村。智仁乡政府为
发展旅游业，修建了从村口到峡谷口
的简易观光道路，于11月底建成。
进入峡谷，我们被这里的美丽风

光所震撼，车岭古道是当年大荆的老
百姓到黄岩的必经之路，如今虽已失
修，但古道仍在。元代建造的车岭古桥
仍然完好，桥下流水叮咚响，犹如天外
飘来的仙乐，我们便把这条溪命名为
琴溪，这条古桥便叫做琴溪古桥。
我们把琴溪峡谷分为五个景点：
车岭古道：该景点以历史古迹车

岭古道的一座石桥为核心，面积300
平方米，四周小溪依着山体的自然落
差形成若干条瀑布，风景特别优美。
车岭竹海：智仁的竹子一是食用，

如小岭村就建成省级食用笋基地；二
是建材林，比如这里的竹子虽然茂盛，
但却不好挖，所以只能当建材使用。
该景点以竹海著称，500多米古

道都在浓密的大竹林里穿过，偶尔有
松鼠跳跃其间，增添了不少乐趣。
百丈岩：百丈岩是十四潭峡谷的

中段，这里两边山峰对峙，形成一个山
门，峡谷最窄处只有二丈多宽，右边的
悬崖峭壁高约数十丈，俗称百丈岩。
十四潭：峡谷中由于水流湍急，自

然形成了无数个水潭，或大或小，或深
或浅，粗粗数来，不止十四个，由于考
虑到忠于历史，我们把它叫做十四潭。
翠潭最为有名，潭面较大，潭水较

深，还有自然瀑布，景色也比较优美，

这里潭翠林也翠。
娃娃潭最有历史，潭中有很多娃

娃鱼，叫声如婴儿啼哭，当地老百姓就
把这里叫做水鬼潭，实际上这是娃娃
鱼的叫声，我们便把它命名为娃娃潭。
峡谷中有很多自然形成的瀑布，

有的如珠，有的如线，有的只有丈余，
有的几十丈。百丈瀑最为壮观，百折瀑
最为婉娩，如一条细线，曲折而下。
胜利坦：胜利坦在十四潭景区尾

部，四周地势平坦，竹林密布，村里在
这里做了许多条竹凳供大家休息，村
民们也把山货拿来卖给游客。这里从
一条小道往上几十米就是公路，这几
十米有些难走，很陡很陡，所以在这里
休息一下实在太重要了。

上午7:30或7:40从大荆、芙蓉、乐清、北
白象、柳市、虹桥等地出发，9:00许抵达小岭
村停车场，在长廊稍事休息，自由活动，9:20
前抵达智仁乡小岭村文化礼堂。
上午9:30-10:30参加开幕式,观看文艺节目

(约60分钟）。
上午10:30看完演出后，在溪边漫步，欣赏

溪边的清清溪水和百年老树（300年苦枝树、
200年红豆杉树），然后到村后欣赏“小安吉”
之称的小岭村竹海美景，还可体验挖竹笋的乐
趣(游玩约60分钟）。
中午11:30-12:30于小岭村文化礼堂用特色

农家中餐，饭后稍事休息。
下午13:00前往石施坑村，穿越十四潭，游

览琴溪峡谷景区。景区景点众多，有琴溪古
道、车岭竹海、神龟指路、车岭茶亭、琴溪古
桥（元朝时期）、蛙鸣潭、娃娃潭、鸡血潭、百
丈岩、百丈潭、百折瀑、胜利坦等景点（游玩2
小时）。
经过2个小时的穿越，到达竹海胜利坦休息

处，喝杯用山泉泡的山茶，回看茫茫竹海，养
精蓄锐，再爬几十米的山坡，便到达公路。
下午15:00游客在十四潭琴溪峡谷出口处

（公路）集合后上车返回。
下午16:30-17:00返回温馨的家。
报价说明：价格88元/人，大人小孩同价。

相传很久以前，当地出了个姓鲍
的书生，考取功名，官至宰相，曾代皇
三日，他清正廉洁，打倒了一大批贪
官。鲍太守告老还乡，就住在石施坑
村，他发现老家仍然清贫如洗，探究原
因，竟然是村口的两条青龙作怪，便造
了两个台门，一大一小，关住青龙。可

恨的贪官，在夜深人静、风高月黑之夜
悄悄潜入鲍太守的家里，杀死了鲍太
守，拆走了大台门，小台门也被破坏。
如今，石施坑村鲍太守之墓尚在，空留
一座破损的小台门，因此石施坑村在
当地也被叫做破（当地人念pa)台门
村。

智仁简介

小岭村千亩竹林

十四潭琴溪峡谷

鲍太守的故事

智仁乡村一日游
行程表


