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除夕是阖家团聚的日子，然而在这个特殊的日子里，仍有不少特殊岗位的工作人员坚守岗位，为他人的平安与健康，默默付出，毫无怨言。

过年啦 致敬除夕坚守族

只是换个地方过年而已

■记者 林伊格

陈昭旭是乐清市人民医院急诊科的一名医生，在职
10年，有一半的除夕在急诊室度过。
往年的除夕，前半夜比较安静，后半夜开始热闹起

来。来急诊室的病人大多是放鞭炮炸伤的小孩和酒喝太
多出现呕吐、头晕症状的醉汉。
有一年除夕值班，一位酩酊大醉的患者呕吐得非常

厉害，出现窒息的状况，陈昭旭立即和值班护士对该患

者进行心肺复苏，才抢救过来。
陈昭旭说，刚工作那会儿，被安排在除夕夜值班还挺

激动的，有点新鲜感，但是有了家庭后，看到除夕值班的
排班表不免唏嘘一下。“很抱歉不能陪伴家人过年，但他
们从来没有埋怨过。”陈昭旭说道，能得到家人的支持和
理解很重要，这样他在急诊室里，心里也很安定，很温暖。
在他看来，除夕值班只是换了个地方过年而。“急

诊室里还有很多医务人员、病人和病人家属。大家在一
起互相问候和关心，也别有一番滋味。”

■记者 董露露

王雷是中石化柳市分站的一名加油操作员，在加油
站工作10年，好几个除夕夜都在站里度过。
大年三十，城市里弥漫着浓浓的年味，前半夜，加

油的车辆较多。“忙活起来也不觉得冷，和每位车主说
新年好，自己心里也是暖暖的。”王雷坦言虽然不能回
家过年，但能为来往的车辆加油，心里多了几分安慰。
当时针慢慢指向午夜12点时，加油站外爆竹声此

起彼伏，加油站内却略显冷清。“因为加油站不能使用

手机，所以哪怕没有车辆来加油，微信抢红包、发祝福
短信、打电话给家人问好都成了奢望的事情。”
在王雷的记忆中，除夕夜值班也遇到不少温暖人心

的事。同事们聚在一起吃简单的年夜饭，家人送来饺子
⋯⋯也遇到过很多好心的车主，“有一年除夕值班，深
夜时有点疲惫，一位车主看到后，连忙把车中的西洋参
递给我，让我赶紧喝一点，当时真的很感动。”
王雷说，除夕夜不放假已经是一线加油员的“年

俗”了，现在提到除夕值班也觉得是件平常的事，只要
车主来了，我们就要提供最好的服务。

用手机问好也成了奢望

■记者 陈露

秦波是乐清消防中队的消防员，2010年入伍以
来，每年除夕都坚守岗位，6年没和家人一起过年了。
除夕当天，秦波和往常一样早起训练、交接班，随

时待命。由于烟花爆竹的燃放，除夕的火情比平常更
多。消防队员不但忙碌且时间紧迫，晚餐比平时开餐更
早，下午四点多就动筷了。
为确保能第一时间出警，晚饭后队员们都必须穿好

10余斤重的消防服。“每年除夕，我们都全副武装看春
晚，警铃一响便飞速上车。”秦波说，一般从下午五点
半左右就有警报，一直忙到凌晨一两点，甚至是三四
点。除夕之夜，他们大部分时间都在车上度过，最紧张

的时刻是坐车奔赴前线，控制火情后，心情会轻松一
些，返程的路上，秦波和队友们会闲聊家常，或者自己
最期待的春晚节目。看车窗外的万家灯火和璀璨的烟
花，心中最牵挂的是自己的家人。
秦波的家乡在2800多公里之外的云南。每当想起

家人就会打电话。除夕出警前，他会和家人说一声。而
除夕夜里，家那头的电话也不断。秦波说，自己有时正
在出警，接不了电话，事后看到手机上有很多家人的未
接来电，他会心生歉疚。“过年不能陪伴家人身边，还
要他们担心我。”
“尽管除夕没和家人在一起，但有队友相伴，并肩作
战，累并快乐着。”秦波说，自己选择了消防职业，就肩负
着一份责任，为了大家的平安和团圆，再苦再累都值得。

■记者 郑剑佩

童炳林是乐清湾海事处副处长，在海事线上工作了
27年，今年除夕和正月初一又轮到他值班。“春节期
间，各条管理线上的人员都减少了，更要谨慎地对待每
个细节。”他在各个码头安排值班人员，还安排两艘海
巡艇24小时应急待命。
昨天早上8时多，童炳林忙完手头工作，带着海巡

执法大队副大队长郑来国沿着乐清湾海岸线巡查。海巡
艇开了20多分钟，童炳林走到船头甲板，拿着望远镜
重点查看客运航线海域的渔网分布情况。“这一带是主
航道，渔网分布很密集，经常有船被渔网卡住，是我们

的重点巡查点。”在刺骨的海风和轰隆的马达声中，他
们花了1个小时完成巡查。
“总体情况较理想，但还是不能马虎。”童炳林叮嘱身
边的郑来国，要密切关注天气变化，尤其是大雾和大风。
童炳林记得2010年的春节期间 ，“金山湖6”轮载客78
人，从乐清黄华客运码头开往大门岛时，遇到狂风大浪，
情况危急。童炳林调集了3艘海巡艇紧急转移乘客。
头几年春节值班，家人不是很理解，妻子埋怨道：

“你一个小官，平时忙就算了，过年了还找不到人影。”
童炳林安慰妻子：“领导要起带头作用，带队伍，不仅
要合理分配工作，更重要的是用自己的行事作风去带动
属下。”

越是春节越要留意天气

■记者 程遥 实习生 赵天石

“你好，这里是110⋯⋯”热线接通后，她的双手
飞速敲击着键盘，一边向系统输入各项信息，一边有条
不紊地提问。一分钟不到，一起交通事故的报警就发往
辖区交警队了。
接听电话的是乐清市公安局110指挥中心接线员瞿

梦芝。除夕，她正巧轮到白班，大年初一，她又要熬夜
上晚班。
两年里，瞿梦芝已经习惯了每逢节假日照常上班。

春节期间，接到最多的是交通事故、醉酒与斗殴的报

警。每逢中午、晚上高峰段，报警电话会明显增多，电
话铃声此起彼伏，电脑显示器不断滚动着接警的电话记
录。瞿梦芝只能让自己的嘴巴和双手加快速度。
逢年过节，瞿梦芝还遇到过打110报案却一直哭的

人，这多半是因感情纠纷而起。“听着对方哭泣的声
音，我们不能直接断掉电话，必须耐心等她说完情
况。”瞿梦芝说，大过年的，那种声音像是一根刺扎在
心中，她仍要努力给对方一种安全感。
在新的一年里，瞿梦芝希望提高自己的问话水平，

“能尽快听到重点信息。”对于新年愿望，她说：“希望
大家都平安，少报警。”

耐心倾听也是工作
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