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■徐剑锋

12月2日，2014年乐清市“邮储银
行”杯旅游饭店业服务技能大赛在市区
金鼎大酒店举行，来自我市9家酒店的
87名选手参加了职业形象展示、前厅服
务、客房服务和中餐服务等4个项目的
比赛。（12月3日《乐清日报》）
乐清要加快建设人力资源强市，既

需要高层次的顶尖人才，也需要实用型
的技能人才。举办饭店业服务技能大
赛，通过技能大比拼、才干大比赛，既
能让一批蓝领在赛场上脱颖而出，更能
全面提升全行业的职业技能水平。但需
要指出的是，要使蓝领成为社会的主色
调，不仅仅是让他们在比赛中出彩一

回，更需给予更多崭露头角的机会。
尽管这几年技能人才已倍受重视，

但在官本位思想占据主导的今下，相较
于白领、精英来讲，当服务员、技术工
人往往是万不得已的事情，常常被不屑
一顾甚至低人一等，形成了“宁要干部
一张床，不要工人一套房”的世俗规则。
俗话说：三百六十行，行行出状

元。现代社会只有分工不同而无高低贵
贱之分，只要立足岗位、勤勤恳恳，都
可以成就大业、创造价值，蓝领空间同
样是海阔天空，都享有人生出彩的机
会。正所谓“把握机会，路在脚下”，只
要不断地学习新技术、掌握新本领、增
长新才干，人人拥有一技之长，个个掌
握一专之能，让技术吃香得到认可，使

技有所值倍受青睐，就能真正形成全社
会对蓝领行业的敬仰、重视和厚待。
让蓝领真正实现体面劳动、全面发

展，更需为其创造人生出彩的机会——
政治上给荣誉、经济上给待遇、发展上
给出路，让想干事的人有机会、能干事
的人有平台、干成事的人有地位。当务
之急，一方面要大力营造“尊重劳动、
尊重知识、尊重人才、尊重创造”的浓
厚氛围，切实增强蓝领的职业荣誉感和
成就感；另一方面要在技术贡献的分
配、劳动模范的评选、人大代表和政协
委员的参选等方面，更加倾向一线职
工，充分体现机会均等和劳动尊严，让
蓝领在勤劳实干中实现人生梦，真正成
为经济社会发展的中流砥柱。

■首席评论员 张全

12月6日，乐清市第一届中学生汉
字听写大赛在乐清市实验小学滨海校区
举行，让现场观众在充满紧张感的比赛
中学习和感受到了汉字的魅力。（本报昨
日报道）
这类央视《中国汉字听写大会》的

地方版，在电脑录入字普及、人们提笔
忘字普遍的情况下，对弘扬汉语言文
化，具有一定的作用。由电视台来举办
有其功利性需求，可充分吊起观众胃
口，在与选手的“比拼”中获得某种满
足。但对其社会效应不宜高估。
听写是学生不可或缺的一项语言技

能，但目的是为了运用，而不在技能本
身，除非你有望成为这一方面的专家。
这有点像骑自行车，只要会骑，骑得稳
当，掌握基本的路况判断，就行了。如
果你要成为一名杂技演员，那要求自然
另当别论。

中国教育的一个通病，往往将特殊
要求扩大为一般要求，比如奥数。汉字
听写大赛随着难度提升，无意中也会呈
现这种趋势。比如报道中所提到的一些
词，像“喇嘛、疮痂、煊赫、犁铧”在
一般文章中尚可见到，而“耻躬不逮、
嶕峣、矩镬”等，恐怕专业文字工作者
也不一定掌握。笔者水平浅漏，查了一
下，方知“耻躬不逮”出自《论语》，
“以说出来做不到为可耻”之意；“嶕
峣”有“峻峭、高耸”之意；“矩镬”含
“规矩、法度”之意。三词皆出自古文。
事实上，如果你不希望成为文字专

家，掌握这些文字并无特殊意义，何况
这些词可以用更平实通俗的文字来替代。
作为中国人，对自己的母语应掌握

一定数量的词汇。但一味追求用词的高
深，则走向另一极端。文字运用在于写
作，写作目的在于让更多的读者来阅
读，越多越好，偏词怪词则成为阅读的
障碍。另一方面，随着生活方式的剧

变，网络文明的日新月异，新语越来越
多，传统词语也会有更多进入词库沉
睡。在此情形下，追求掌握单个词语为
主的活动意义颇为可疑。
有专家作过评估，中国人如果掌握

出现频率最高的581个汉字，就可以覆
盖日常用语的80％；如果掌握一万多条
词、900多个汉字，就可以阅读90％左
右的出版物；覆盖率达到 99％只需要
2315个字。普通人不一定需要掌握太多
的词。
语言的生命就是运用。在此特别需

吸取中国人学英语的教训，单词光靠背
绝难掌握，应放在语言环境中、放在整
句整段里面去理解掌握。正如高尔基所
说，作为一种感人的力量，语言的美产
生于言辞的准确、明晰和动听。只要运
用得法，最浅显的字词也能表达出最深
刻的思想。

■陈盾

给人带来愉悦、缓解人的紧张情绪
是文化产品的重要功能，在文化产业蓬
勃发展的当下，充分注重文化的这种功
能，倡导“快乐文化”是满足人民需
要、促进社会和谐和文化产业繁荣的题
中应有之义。
人类的快乐超越了动物意义上的原

始满足和安逸，是人类特有的通过轻松
活动获得心理愉悦的文化现象，快乐的
价值在于，它是我们通过精神愉悦对愁
苦压抑等不良心境做出的心理免疫反
应，从而有益于健康乃至长寿。而幸
福，则是在一定物质基础之上的、具有
“主观认知要素”的愉悦体验，因此带
有“形而上反思”的特点，表现较为严
肃，形态相对有限，例如情感的、成就
的、信仰的。相比之下，快乐更轻松、
更现实，不问“为什么”，不带有目的
诉求；幸福更厚重，要问“为什么”，
包含目的诉求。现实中，快乐与幸福往
往互相交织、彼此渗透。
快乐文化，是与人类快乐诉求相关

的一系列文化现象的总称。包括自发形
成的快乐、外界输入的快乐、物质性快
乐、非物质快乐、个人快乐（例如艺术
创作）、群体欢乐（例如盛大节庆），以
及这些快乐程度不等的各种交织。其
中，“个人快乐”和“群体欢乐”或者
“快乐与欢乐”的关系，包含快乐文化
的生成原理。这个原理，在孟子主张的
独乐不如众乐以及心理学关于快乐的研
究中有所折射：个人快乐生成并且奠基
群体欢乐，是快乐文化的实体基础；群
体欢乐凝聚并且放大个人快乐，是快乐
文化的生成模式。
166 年前，马克思在《共产党宣

言》中指出：“每个人的自由发展是一
切人的自由发展的条件。” 实现“每个
人的自由发展”，才能保证每个个体的
快乐生活与快乐工作；实现“一切人的
自由发展”，才能保证群体的快乐生活
与快乐工作。因此，从这个意义上讲，
中国特色社会主义，既需要以人为本，

创造“每个人的自由发展”，也需要注
重快乐，创造“一切人的自由发展”。
快乐文化应该包括这些特性：一是

民族性。不同民族的快乐认知和快乐诉
求是多元的，传统的西方快乐偏重个性
释放和刺激体验，传统的东方快乐较为
含蓄，一如孔子主张的“发乎情，止乎
礼”。如今，随着民族交往的扩展深
化，东西方的快乐认知和快乐诉求在不
断融汇。例如，某些冒险色彩的极限运
动日益被我国人民所接受，而中国某些
传统艺术或技艺引起了西方人士的兴
趣。二是健康性。快乐文化中的某些颓
废成分会对国民精神造成潜移默化的伤
害，如何从文化品位的高度把握和推动
快乐文化的健康发展，这是文化类企业
面临的社会责任课题。三是时尚性。快
乐形态并非一成不变，而是高度时尚化
的，尤其在网络化信息化的今天，快乐
形态的更新周期日益加快；上世纪中期
的某些实物游戏，已经让位给了如今的
虚拟游戏，而基于物联网的快乐体验又
显示出“线上线下一体化”的前景。总
之，民族性、健康性、时尚性是把握快
乐文化发展方式的三个基本维度。
做好“快乐文化产业”，需要努力

提倡“快乐工作、快乐学习、快乐生
活”的理念。快乐学习就是要使学习成
为一种习惯、追求和生活方式，推进快
乐工作；快乐工作就是要以兴趣为引
导，使我们以轻松的心态从事所做的工
作，在体会精神满足的同时，也获得物
质上的必要报酬，从而快乐地生活；快
乐生活就是要让生理健康，让心理阳
光。倡导“快乐文化”与“快乐文化产
业”，既要为从业人员施展才能、实现
价值搭建平台，又要为产业健康成长、
做大做强提供保障。
总之，文化产业是我国社会经济发

展的重要选项之一，目前的产业形态亟
须打破创意强、体验弱的局面。历史的
先例显示，令人愉悦的文化体验是让文
化深入人心的“催化剂”或者“快车
道”。或许，这就是快乐文化产业在民
族振兴进程中的角色定位。

汉字听写大赛只是一场竞赛 文化产品应带来快乐

让蓝领有更多出彩机会


