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no.1
网友“Arrow”：你好，我想在家里

开个棋牌室，两层楼总共200平方米左
右，不到10张桌子，需不需要办理相
关消防手续？
市公安消防局：如营业面积在200

平方米以上300平方米以下的，需要开
业前进行消防安全检查，而营业面积在
200平方米以下的，则不需要。具体情
况请到乐清市行政服务中心三楼消防窗
口咨询，也可电话咨询，行政服务中心
电话：61882565。

no.22
网友“枫林海浪”：身份证丢失

了，要去哪里办理？需要什么手续？谢
谢。
市公安局：您好，请您本人带上户

口本到户籍所在地派出所或者乐清行政
服 务 中 心 办 理 ， 详 情 请 咨 询 ：
0577-61570365。感谢您对我们工作的
支持！

no.3
网友“东海之滨”：听说市民卡可

以当身份证用，也可以当银行卡用，还
可以做医保卡用，是不是真的有这么多
的用途？市民卡只能在固定的银行存钱
吗？要用身份证去银行开通吗？可以在

ATM存款机上存钱或者取钱吗？感谢
答复！
市人力社保局：市民卡（社会保障

卡）是银行发行的集合了社保功能、市
政小额支付等功能的金融银行卡。可以
在温州市内定点医院使用市民卡就诊时
实时刷卡结算。银行卡功能需要持卡人
到发行卡银行先行开通，然后和普通借
记卡使用功能和规则一样，具体可详询
银行机构或市民卡服务中心（乐清市宁
康东路150号邮储银行旁边）。咨询热
线：12333，96225。

no.4
网友“乐清搜房网”：近期从行政

服务中心房管窗口得知，原先商品房
（原集资房）房产证上面积显示含有违
章面积，对于这样的房子，目前暂不能
过户。请问这个问题该如何去解决？因
为是历史问题，拆除违章可能对房子本
身造成很大的影响。
市住建局：您好，根据乐清市人民

政府乐政发【2014】 33号文件有关规
定，存有违法建筑的房产不得办理房产
转移登记。针对该历史问题，我局正在
开展调研，适时将调研情况及建议意见
提请市政府研究。待市政府政策确定
后，按政策办理。目前急需转移登记
的，须拆除违法建筑后，违法行为整改
后再申请转移。 （王林佩 整理）

微讨论Wenxiao

热点事件Wenxiao

■记者 蔡甜甜

近日，网友“随风飞翔的科比”在
网络问效平台上咨询，他所居住的房子
楼下是一个配电室，这样的设计是否符
合环保要求，他所在楼层辐射是否超
标，辐射的安全范围是多少？
网友“随风飞翔的科比”告诉记

者，他住在柳市一小区。入住前，他和
家人并没有留意到楼下的情况。入住
后，他才发现，他的楼下就是一个配电
室。配电室会发出类似“轰轰”“呼呼”
的闷响。白天不易察觉，一到夜深人
静，这个声音就会特别清晰。更让他担
心的是，最近他家刚增添了一位新成
员。这轰轰作响的配电室，所产生的辐
射，会不会对小孩子造成不良影响。
“不知是心理作用，还是真的被辐射
到了，最近感觉头有点昏沉沉的。”他
说。
就此，市环保局答复，据电力部门

介绍，小区配电室一般采用电缆进线，
进线电压为10KV，出线电压为400V。
根据 《电磁环境控制限值》 的规定，
100KV以下电压等级的交流输变电设施
可免于管理，故该小区的配电室属于豁
免管理范围。
“500KV 以上的超高压送变电工
程，我们会对其进行环保监测，要求他

们进行电磁辐射环境影响评价。”而小区
内配电室的电磁辐射监测，可委托浙江
省辐射环境监测站或者温州环境监测
站。这个检测是有偿的，工作人员建议
这位网友，可以通过居委会或物业公
司，委托以上两个监测站之一，对配电
室附近电磁辐射进行监测。
一楼配电室，二楼住宅用，这样的

设计是否合理呢？记者咨询了市供电
局。据工作人员介绍，一般居民建筑物
内的配电房为建筑工程设计范围。根据
民用建筑物内配变电所的设计通则，当

配变电所的正上方、正下方为住宅、客
房、办公室等场所时，配变电所应作屏
蔽处理。另外，电力设施不会产生辐
射，它产生的电磁场，我们一般称为极
低频电磁场或者叫工频电场、工频磁
场，而不是电磁辐射。电场、磁场，强
度跟常用的家用电器差不多，市民无须
恐惧。市民如果有所担虑，可以请环境
部门进行电磁辐射监测，辐射标准可参
照《500kV超高压送变电工程电磁辐射
环境影响评价技术规范》，工频电场限值
为4kV/m、磁感应强度限值为0.1mT。

■记者 蔡甜甜

“千呼万唤‘终于’浇上水泥了，
但是这水泥浇得也真够‘好’的。”11
月30日，网友“zzz890”在网络问效
平台上反映，环城东路东塔公园到师范
桥这段路上，有一个个石头堆成的圈，
占了大半条路，几乎全天都在堵车，遇
上高峰期，更是动弹不得。每天来回在
这条的路上，实在让他“心塞”不已。

宽敞大道变成单车道

当日下午5点左右，记者乘坐由乐
商小区往东山南方向的 12 路公共汽
车，经过东塔公园附近时，已能看见前
方环城东路拥堵的场面。这时，公交车
选择临时改变路线，右转进入宁康东
路，经鸣阳路、梅溪路，曲折开往下一
站“黄岙路口”。“唉，没办法，今天我
一天没休息了，全耗在那段路上了。”
公交车司机感叹，周末车多，环城东路
这段几乎全天都堵车。
记者在此路段下车，只见原本宽敞

的大路上，有一个个用石头堆起的圈
圈，圈子里是新浇灌的水泥。这些石头
圈占据了大约一半的路面，将来来往往
的车辆“挤”到了一边。夜幕降临，狭
窄的路面两向排起了长龙，车辆无助的
闪烁着双闪灯，艰难地往前挪动着。
“边上停车位停着车子，还要注意
对向来车，真要没点技术，四扇车门随
时都可能刮到石头！”网友“zzz890”
说，现在开车经过这条路，都得硬着头

皮，实在心烦。

石块围绕确保修复质量

第二天，市市政园林局的工作人员
就答复了网友的问效件。市市政园林局
称，这段路近期在进行路面修复，为确
保质量，故以石块围绕。这两天，他们
将会把这些石块全部移除。
记者了解到，今年8月份左右，该

路段进行了二级管网建设。目前，管道
已基本铺设填埋完毕，进入路面养护阶
段。按照工期标准，浇上水泥后，要晾
28天才能供车辆通行。但由于该路段

来往车辆较多，市民反映强烈，工程人
员将晾干时间缩短为10天。“看起来表
面已经干了，但一些重型车辆开过，还
是会对路面造成影响的。”工作人员解
释，“以前我们也试过拉起彩旗带子，
但效果不如石块。”为了能保证水泥晾
干的效果，他们在周围围起了石块。
工作人员表示，目前水泥已经晾了

10天左右，他们这两天会分批将这些
石块移除。工作人员说，道路施工过程
中，对交通难免会造成一定的影响。因
此，他们在施工前，都会拟定多个方
案，选择影响最小的一个，希望市民能
够多多体谅，注意行车安全。

配电室楼上住人安全吗？
供电局称：电力设施产生的电磁场跟家用电器相似

市区环城东路乱石堆让人“心塞”
部门答复：近日分批移除

11月24日，网友“我是好人”在
乐清网络问效平台发帖投诉新市中街店
铺占道经营问题，引起广泛关注。针对
这一情况，柳市镇综合执法中队派遣工
作人员赶赴现场执法，并与沿街店主进
行协商（本报11月28日六版曾报道）。
12月1日，网友“我是好人”针对

柳市镇新市中街手机店铺占道经营严重
的问题再次发帖问效，称该路段附近的
手机店主在经过城管队员的一轮轮执法
后，仍旧我行我素，将新的水泥墩、石
块等障碍物放在路面上侵占空间，十分
顽固。
12月2日下午4：30许，笔者再次

来到柳市镇新市中街大榕树附近。在现
场附近来回观察了5分钟后，笔者发现
占道经营的店铺仍旧不少，但路面上水
泥墩、石块、盆栽等障碍物的数量明显
减少。来往行人、车辆通行情况良好，
但想要在这附近临时停车，还是会受到
障碍物的影响。
随后，笔者电话联系了柳市镇综合

执法中队。“我们执法队员也曾经多次
在现场执法，收缴水泥墩和石块。但是
到了晚上，店主们又再次把新的障碍物
摆出来，占道经营。”该中队二科副科

长郑克感慨道。
“现在，我们已经再次联系了附近
店铺的店主。通过耐心的劝诫和引导，
基本已经同意不再把水泥墩等杂物摆放
到路面上。”郑克说，“接下来我们还会
再次对这个路段进行突击检查，对店主
的承诺进行监督。”
最后，笔者再次和网友“我是好

人”联系。网友表示，确实看到了城管
部门实实在在的努力，最近路面上的障
碍物少了，车辆通行也顺畅了不少。对
此表示非常感谢。同时，他呼吁手机店
铺的店主们能配合政府部门的工作。

（李旭朝 文/摄）

日前，网友赵小姐向网络问效平台
投诉称，两次前往市区后所社区卫生服
务中心给孩子体检都没检成。婴儿体检
本是社区服务中心本职工作，赵小姐为
何会频频受阻？带着这样的疑问，笔者
致电社区服务中心寻求答案。
原来，让赵小姐白跑几趟并非工作

人员故意所为，只是不巧在赵小姐前去
的这几次恰逢市妇幼网络系统调试阶
段。后所社区服务中心的主任黄文杰
说：“孩子在16个月的时候，赵小姐确

实带孩子前来过，只是当时网络系统正
处于调试阶段，孩子即便是体检了系统
也无法录入数据，所以工作人员就请赵
小姐先回去，可以等到孩子18个月的时
候再来。”
但是在18个月的时候，由于孩子生

病耽误，赵小姐就在他19个月时带他去
补检，谁知又被告知系统有误。“电脑系
统难道一直出问题吗？”赵小姐十分气
愤。对此，市卫生局工作人员给出了答
复：“小孩体检结果严格根据月龄录入电

脑系统。赵小姐小孩18个月时未去体
检，19个月时再去体检，城东街道社区
卫生的体检数据就无法录入系统。”
据工作人员称，当日已先为孩子进

行了基础的检查，但是由于先前的矛
盾，双方沟通不畅导致磨擦，而工作人
员没有让赵小姐了解系统的情况而使误
会放大。目前，市卫生局也对卫生服务
中心的工作人员进行批评教育，希望日
后的服务能够进一步改善。

（李张侃）

常规生病就医再报销的情况市民并
不陌生，但是常言道牙疼不是病，那么
看牙医算是普通的就诊吗？看牙医也能
享受常规的报销吗？面对该问题，网友
“东海之滨”问：“镶牙，拔牙，补牙是
社保报销范围内的吗？”
市人力社保局则回复称：“不是所

有牙科费用都能报销。”并进一步解
释，根据浙劳社险【2000】 49号和乐
社险【2001】 20号文件附件规定：第
二大类非疾病治疗项目类不予支付诊疗
项目。而美容洁齿、镶牙、植牙、牙列
正畸术等牙科就诊属于此类，故不予报
销。 （李张侃）

网友“哦哦帮帮”：市区往柳市
G104国道的路灯不亮，晚上开车经过
这段路，必须要使用远光灯，因村庄较
多，好多路口感觉挺危险。而国道的施
工，有一边已经基本完成，另一边什么
时候才能完工？施工时，能否改变下安
全防护措施，比如现在大城市道路施
工，都有铁棚围起来，一旦施工完成
后，拆掉铁棚就能投入正常使用。还有
施工时的警示标识，可否考虑更周全
些，尽量多放置一些醒目的警示标识，
并及时清理由于施工阶段的路障、大石
块等，消除这些因素的交通安全隐患。

市交通运输局：您好！感谢您对我
市交通运输事业的关心，经了解，现回
复如下：路灯问题经市政府协调后，已
确定由乐清市路灯管理所报方案，市政
府审批后由乐清市路灯管理所实施；而
市区至柳市段G104国道线右幅已经列
入2015年大修计划，准备于2015年5
月实施，预计2015年11月完工；在以
后的公路施工时，我们将进一步加强防
范措施，按施工规范的要求设置施工标
志并及时清理大石块等路障。

（王林佩 整理）

“文明出行”网友有话要说

看牙要注意
牙齿美容不在社保报销范围

《店家“圈地”占为己用引发网友吐槽》续闻

店家承诺不再“圈地”

婴儿常规体检为何屡屡受阻

李旭朝 摄

问效跟踪Wenxiao


