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一边是抢金大妈偃旗息鼓，投资金
条备受冷落，另一边则是刚需一族逢低
入市，黄金首饰人气看涨。近期，国际
黄金价格持续下滑，温州金店内的黄金
价格调至年内最低价，消费市场上出现
了投资类与金饰类“冰火两重天”的情
形。

“被套怕了”
温州大妈不敢轻易出手

去年五一前夕国际金价大跌，中国
大妈级消费者疯狂抢金、一战成名，其
中不乏温州大妈的身影。当时那些出现
在银行、金店柜台前的大妈们，对于黄
金的保值增值功能深信不疑。
但时隔一年半，大妈们手中的黄金

不仅没有给她们带来财富，反而越套越
深。今年三季度以来，黄金走势再度急
转直下，特别是国庆期间，国际金价一
度创出56个月新低。时至昨日，金价
依旧在1220美元/盎司低位震荡，这样
算下来，去年抢金的消费者已被深套
20%左右。
“我去年在290元/克左右买了几根
金条，如果现在变现的话，扣除折价每
克至少会损失60多元。”市民陈女士表
示，现在暂时不会考虑把金条卖掉变
现，希望能早点等到黄金价格回升解套
的那天，但是也绝不敢再轻易出手买金
了。“被套怕了，谁也不知道底在哪
里，我们这些普通老百姓玩不过那些华
尔街大鳄，还是不要自作聪明抄底了。”

“现在买正合算”
新人逢低购置金饰

和抢金大妈们的沮丧失落相比，结
婚刚需一族似乎成了这一轮黄金跌势中
的受益者。记者从周大福、金万年等多
家金饰店了解到，最近一个月，用于结
婚、送礼的黄金刚性需求明显增多，光

是金饰品销售就比去年同期增加了30%
左右。
昨日，市民李女士和女儿在温州银

泰黄金饰品专柜挑选手镯。李女士说：
“去年这个时候金饰品价格还要每克320
元左右，现在基本上都在300元以下
了，女儿年底结婚，趁价格下跌过来
买，可以省不少钱，合算。”
五马街上一家金店的营业员告诉记

者：“现在黄金价格下调，加上周末金
店做活动，人气很旺，周日一个早上就
有好几对即将结婚的新人来选购了全套
黄金首饰，总体感觉销量比去年好一
点。”
记者走访了解到，目前市场上千足

金的价格约在每克280元，价格是今年
以来最低的，和去年同期相比降了差不
多40元。不少金店还借机做手工费减
免等促销活动，进一步刺激消费。温州
某百货商场黄金柜台甚至打出“黄金价
格仅售265元/克”的横幅，吸引了很多
消费者。市面上30克左右的金镯子、
项链等最受捧，同时手工精细的婚庆系
列也特别抢手。
尽管国庆假期以来金饰销量不错，

但金饰经营者对全年的成交量还是有些
不乐观。江滨路一家金店老板陈先生
说：“‘金九银十’是传统的婚嫁旺
季，每年的10月份前后都是黄金饰品
消费的高峰，而今年还有人们认为最宜
婚嫁的闰九月，这些支撑了这段时期的
黄金销量。但是温州消费者一般都有
‘买涨不买跌’的心态，这对黄金销量
影响很大。今年金价波动大，而且以震
荡下行为主，整体上来说买黄金的人会
比去年少很多。” （温财）

■陈文

乐清工行最近面向个人投资者推出
了“聚财通”业务。该产品主要为工
资、经营等主要资金账户不在我行的个
人客户提供理财、还款与缴费服务，进
一步拓宽了金融服务渠道。
“聚财通”业务是个人客户与工行
签订跨行资金归集协议后，可将客户在
他行的借记账户资金无卡归集到工行指
定的同名账户中，工行提供实时归集与
定期归集两种服务，签订跨行资金归集
协议的方式包括理财POS有卡签约以及
自助渠道名单制无卡签约；实时无卡归
集支持的渠道包括个人网银、手机银
行、理财POS、自助终端，定期归集由
工行后台根据客户指定日期主动发起。
该产品归集限额为单笔5万元，日

累计20万元。其中单笔限额还需按其

他行商业银行自行设置限额而定，部分
商业银行需到柜面或网银开通无卡支付
后才能归集。如通讯原因造成扣款成功
归集不成功，将以银联返传明细为准，
于T+1工作日调整到客户的工行账号。
目前支持归集的银行有农行、中行、光
大、兴业、邮储（需柜面或网银开通在
线支付业务）、中信（需柜面或网银专
业版开通银联无卡支付业务）、平安
（需柜面或网银专业版或手机客户端开
通银联无卡支付业务）、上海（需柜面
开通银联无卡支付业务）、浦发（需柜
面或拨打 95528 开通银联无卡支付业
务）、农信等银行。
“聚财通”业务丰富了他行资金归
集的新渠道与新模式，为他行客户在工
行理财还款缴费提供极大便利，客户服
务范围进一步扩大，客户体验进一步提
升。

■吴志晓

近日，中行全新推出“中行彩乐投
—福彩双色球306定投”产品。客户通
过指定渠道与中行签订“福彩双色球
306定投”协议后，中行将按照客户的
投注要求，在协议有效期内逐期为签约
客户自动投注双色球电脑彩票。如有中
奖，1万元及以下奖金将自动划入签约
借记卡，1万元以上将以短信方式告知
中奖信息，客户至中行网点打印兑奖通
知书后到福彩中心指定地点兑领奖金。
与传统购彩模式相比，“中行彩乐

投”产品具有诸多优点：
1、一次签约，期期投注，小奖自

动发放入卡，大奖发送短信通知，轻松
方便，省心省事；
2、提供单式、复式；自选、机

选；多倍、多注等多种投注方式以及

月、季、半年、年四档投注期限，还可
随时修改、解除签约，玩法灵活，自由
随心；
3、为每位签约客户提供“专户

式”管理服务，详细保存签约、投注、
中奖信息，满足各类查询需求，同时提
供贴心及时的短信通知服务，功能强
大，服务周到；
4、客户可以亲至中行任一网点办

理业务，享受中行热情贴心的现场服务
帮助，也可以足不出户，通过网银自助
操作，渠道丰富，便捷高效。
相信随着“中行彩乐投”的推广和

使用，这种灵活便捷、省心省力的全新
投彩方式将获得越来越多新老彩民的青
睐。投注希望，收获惊喜，欢迎体验，
预祝中奖！
详情咨询中行各网点或中行客服热

线：95566。

■郑娜

10月 18-24日，是电子银行环保
日。关注乐清农商银行丰收E网电子银
行，减少用纸、减少出行，是个人为环
保做贡献的好方式。
优惠不只在环保日，乐清农商银行

一直巧打“免费牌”，减免客户不必要
的费用。除了丰收卡费用实行“五免”
（免开卡费、免年费、免短信通知费、
免小额账户管理费、免全国跨行ATM
机取款费）外，在乐清农商银行申请开
通网上银行、手机银行免收丰收宝、电
子银行口令卡工本费；不论金额大小，
免收电子银行（含个人网上银行、企业
网上银行、手机银行）行内转账、跨行
转账交易手续费。
环保是每个公民应尽的义务和责

任，乐清农商银行工作人员表示，除了
做到低碳生活、绿色出行、绿色办公
外，还可以巧借一些金融载体助力环
保：一是多使用丰收银行卡，活用丰收
市民卡，实行“一卡多用”。特别是现
在每个乐清市民都有一张市民卡，它是
集金融支付功能、政府公共管理服务功

能和人力资源社会保障功能于一体的银
联标准银行卡，功能齐全、使用方便。
二是多使用网上银行、手机银行等电子
银行转账汇款，减少现金往来和柜面业
务办理。乐清农商银行电子银行开户、
转账费用全免，是不错的支付工具。此
外，可以在网上银行购买理财、缴纳电
费和电话费、申请使用信用卡电子账
单、申请信用卡账单分期和灵活分期
等。三是关注微信公众号，足不出户了
解产品与业务信息、查询账单余额、申
请贷款等。如添加微信公众号“乐清农
商银行”，可以了解乐清农商银行理财
产品信息、最新优惠活动、在线贷款申
请等；添加微信公众号“浙江农信信用
卡”，可以了解丰收信用卡最新优惠活
动、查询账单、查询积分、办理信用卡
挂失等；添加微信公众号“浙江农
信”，可以查询借记卡账户信息（如开
户行、客服热线、营业网点及ATM位
置）、查询借记卡账户余额与明细、实
现立即转账等。以上是一些建议，关注
乐清农商银行微信银行还能享受更便
捷、更贴心的金融服务。

林先生近期喜事连连，逢人就夸农
行的掌上银行好，说即方便又实惠！
这是怎么回事呢？原来，林先生是

一小型百货公司老板，他的供货商遍布
全国各个省市，每月月初订货，月末结
算。所以每到月末，林先生总觉得非常
忙，要到银行排队办理一笔又一笔的跨
行、跨省的汇款，还要支付一大笔手续
费。近期，林先生在开车时听到农行掌
上银行升级版业务介绍，不仅转账汇款
全免费，而且单笔还可以转100万元，
很感兴趣，就去办理开通试试。没想
到，不仅全国各地的转账汇款都免费，
到账及时，而且在掌上银行的抽奖活动
中，一不小心还中了一部iPhone5S手
机！同时供货商因为林先生诚信好，结
算及时，还主动降低了供货价格。这下
可把林先生乐坏了，林先生称，是农行
的掌上银行给他带来了好运气！
徐先生在通讯市场开店，从事手机

销售，平时店里不忙时还用手机上网炒
炒股，喜欢到附近的店里买买彩票，偶
尔到市场旁边的银行里取个款、转个

账。可是，向来低调的徐先生这几天却
成了市场的话题人物。原来事情是这样
的。
徐先生上个月去银行办理业务时，

银行工作人员向他介绍，用农行掌上银
行通用K宝(音频版)不仅转账汇款全免
费，还可以银证转账、在线购买彩票、
非常安全，也十分便捷。徐先生对于网
络上涉及资金的交易一向很谨慎，多家
银行都向他推荐过手机银行，可是徐先
生认为光凭动态密码校验总是不太放
心。这回农行的手机银行是使用通用K
宝(即数字证书+物理控件)校验的。徐
先生在这方面是行家，知道这是目前最
安全的支付认证，于是报着试试看的心
情开通了掌上银行。通过农行手机银
行，汇款100万元也都免费，这可让徐
先生切切实实的感受到了实惠，更让徐
先生高兴的是，用农行掌上银行登陆掌
上彩票模块，可随时在线支付购买大乐
透、双色球等多种彩票，徐先生上周购
买了 10 注双色球彩票，还中了二等
奖，一下在市场成为“明星”。徐先生
称，感谢农行的掌上银行给他带来了好
运气！
全市农行各网点均可办理。期待您

来办理！现开通农行通用 K宝(音频
版)，人人有奖，符合条件可参加每月
120台红米1s、iphone5S有奖大派送！

（温财）

■石彬彬

为让客户享受更便捷的出国签证
服务，招商银行特别为高端贵宾客户
推出了法国（申根）两年多次往返签
证的代办业务。该代办业务很大程度
上简化了客户签证办理的手续和流
程，还可享受更长签证有效期。

手续简便畅游欧洲

通常个人办理出国旅游签证，需
到目的地国大使馆办理。因各国签证
要求不同，一般需要提供回程机票的
预定和确认证明、经费来源证明等资
料。而据招行工作人员介绍，在招行办
理法国申根签证业务所需准备材料无
需酒店订单、往返机票订单等，不仅简
单，而且无需面试、无领区限制。更有
利的是，只需签一次就能够在法国、德
国、意大利、西班牙等欧洲申根国里多
次往返。
相关资料显示，欧洲申根国是指

履行1985年在卢森堡申根镇签署《申
根协议》的26个欧洲国家所组成的区
域，在该区域内的各个国家之间几乎
不存在边境管制。

签证两年有效

客户只要办理了招行的法国申根
签证，就可畅游欧洲26个国家。同时，
招行法国申根签证可以多次入境，入
境时间长达90天，签证有效时间为2
年。这对于经常往返欧洲申根国家的
人而言，相当于省去了此后反复申请
签证的环节，不必准备复杂的资料，更
不用跑大使馆了面签。

客户专享全家可同申请

该项“优惠”目前只对招商银行贵
宾客户开放。记者从招行了解到，办理
这项签证业务要求办理人为在职人员
且持有招商银行白金信用卡或金葵花
卡、钻石卡、私人银行卡。办理人护照
上需持有3次或3次以上发达国家出
境记录，2年内不得有欧洲拒签记录。
笔者就具体办理步骤向招行工作

人员进行了咨询，得知用户要办理办
理这项签证业务，只需先准备好简化
的签证材料，到招行网点递交材料，再
用招行网上银行支付签证费和签证服
务费后，即可由招行代办送签使馆，最
后取签。另外，招行这项服务还实现了
“一人办理全家受益”的福利。主申请
人申请签证的同时，还可为配偶和子
女一同申请。一旦获签，签批的每个人
都可以独立正常使用。

全国主要城市均可办理

目前招行已在全国范围内的30
家分行为广大客户开办了此项业务，
北京地区所有网点均可受理，其他地
区指定网点可受理，一般10个工作日
即可出签。
另据招行工作人员透露，两年法

国（申根）多次往返签证名额有限，要
办理的客户需要抓紧时间。

市民质疑：ATM机上为何不能取百元以下现钞
银行回应：技术上完全可行

但在乐清意义不大 工行聚财通业务拓宽金融服务

中行推出福彩双色球306定投

农商行E路免费助力环保

黄金价格大跌
温州大妈说“被套怕了”

农行通用K宝送小米和iphone

招行客户专享
法国申根签证代办

■记者 王常权

虹桥青年小高在广东佛山的家族企
业里上班，最近回家探亲。一天，小高
因为需要些小面额纸币，于是便到一家
银行ATM机上取。“没取出来，我以为
全国都通行了。”小高说，佛山那边有银
行的取款机已推出小额纸币取款功能，
只要在ATM机上选择“手动配钞”即
能选择不同面额的纸币，如10元、50
元，还挺方便，他以为乐清也有。记者
近日从我市多家银行了解到，ATM机有
小额取款功能，但是未启动，现在只能
存取100元面额钞票，小额纸币存取只
在网点柜面办理。
昨天，记者随机体验了市区建设东

路、南大街和鸣阳路多家银行网点的
ATM机，发现ATM机无论是存款还是
取款都仅限面额100元的人民币。在取
款选项上，当记者在一家银行ATM机
输入50元时，机器屏幕显示出“金额应
为100元的倍数，请输金额”的字样；
在存款选项上，当记者在另一家银行存
取款机放入50元面额的钞票时，机器屏
幕显示出“请取回不能识别的钞票”的
字样。多家银行网点工作人员表示，

ATM机目前只能存取100元面额钞票，
小额纸币存取只能在网点柜面办理。
“实际上ATM机存‘小钞’的功能
还是有的，只是这个功能没启动。”建行
乐清支行运营部相关负责人表示，很多
年前，温州的银行ATM机确实有50元
钞票可取，这几年随着人们生活水平提
高，该行的ATM机由四五年前的三四
百台大规模扩至现在的1000多台，取钞
金额也越来越大。但实际上，市民对小
钞需求正在减少，银行柜面取小钞的以
做小生意或家有喜事的市民才有这个需
求。据介绍，一台 ATM机有四个钞
箱，每个钞箱可放入两千张百元大钞，
等于一个钞箱可放满20万元，四个钞箱
可放80万元，如果要放入面额小于百元
的人民币，一些取钞流量大的ATM机
就容易发生“短板”——无钱可取。
中行财会部相关负责人王女士认

为，外省启动ATM机小面额钞票存取
功能，是地域和市场需求不同，启动存
取小面额这个技术问题不难，但实际操
作意义不大。王女士说，取小面额钞票
的人不多，近年来该行现金交易量笔数
逐步下降，不少市民选择了快速便捷的
电子渠道来操作。如果银行开通这项业

务后，尤其是离行式网点如果发生机器
故障取钞有误，这样的便民举措就不便
民了。
记者在采访中遇到的几名市民，也

表示没有想到在 ATM机上取小额钞
票，“现在的物价，一百元眨眼就没有
了，还取小钱干吗。”陈先生说。市民周
女士也说，乐清人也就是订婚、结婚时
候用到20元、50元比较多，到时到银行
预约换新的就行。
他们都认为在乐清的ATM机上设

小额钞票意义不大。
建行乐清支行的一位管理人员表

示，ATM机小面额存取技术改进并不复
杂，只需增加一个钞箱，重新对机器的
流程进行设置调整，使机器对不同面额
的钱币进行识别即可。但是改造过程中
会给银行增加成本，一台ATM机器价
格在十几万元到二十万元左右，增加一
个钞箱成本大约三四万元，同时也增加
了加钞人员的工作量。他个人认为，现
在市民真正需求百元以下小面额钞票不
多，银行为此专门开设一个钞箱实际意
义不大，不过这种方式可在商区集中或
小面额钞票需求量大的网点先尝试体验。

“大妈”在抢购黄金。图片来自财新网


